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Datenschutzerklärung nach revDSG 01. September 2023 
 
Diese Datenschutzerklärung informiert Sie über die Datenbearbeitung, wenn Sie diese Webseite 
besuchen. 
Wir informieren außerdem über die Rechte von Personen, deren Daten wir bearbeiten. 
Für einzelne oder zusätzliche Aktivitäten und Tätigkeiten können weitere Datenschutzerklärungen 
sowie sonstige rechtliche Dokumente wie Geschäftsbedingungen (AGB), Nutzungsbedingungen oder 
Teilnahmebedingungen gelten. 
Wir behalten uns vor, diese Datenschutzinformation von Zeit zu Zeit anzupassen, damit sie stets den 
tatsächlichen und rechtlichen Gegebenheiten entspricht.  
Die Bearbeitung Ihrer Daten unterliegt dem Schweizerischen Recht sowie im Bereich des Web 
Trackings der Datenschutz-Grundverordnung der Europäischen Union (DSGVO). 
 
Kontaktdaten des Verantwortlichen 
Mal- und Kunsttherapie SLC  
Marion Andrea Koch 
Hünikerstr. 23 
CH-5425 Schneisingen 
therapeutischesmalen@gmail.com 
 
Begriffe 
Personendaten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare Person beziehen. 
Eine betroffene Person ist eine Person, über die Personendaten bearbeitet werden. 
 
Bearbeiten umfasst jeden Umgang mit Personendaten, unabhängig von den angewandten Mitteln 
und Verfahren, insbesondere das Aufbewahren, Bekanntgeben, Beschaffen, Erheben, Löschen, 
Speichern, Verändern, Vernichten und Verwenden von Personendaten. 
 
Der Europäische Wirtschaftsraum (EWR) umfasst die Mitgliedstaaten der Europäischen Union (EU) 
sowie das Fürstentum Liechtenstein, Island und Norwegen. Die Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO) bezeichnet die Bearbeitung von Personendaten als Verarbeitung von personenbezogenen 
Daten. 
 
Datenbearbeitungen – Welche Daten sammeln wir von Ihnen und von wem erhalten wir diese Daten 
In erster Linie bearbeiten wir Personendaten, die Sie uns übermitteln. Unter Umständen erhalten wir 
Personendaten über Sie auch von Dritten. Dies können beispielsweise auch Daten von weiteren 
Gesundheitsfachpersonen sein, bei denen Sie in Behandlung waren oder sind, falls Sie hierfür Ihre 
Einwilligung gegeben haben. Das können folgende Kategorien sein: 

• Personenstammdaten (Name, Adresse, Geburtsdaten, etc.) 
• Kontaktdaten (Handynummer, E-Mailadresse, etc.) 
• Besonders schützenswerte Daten (bspw. Angaben über Ihre Gesundheit) 
• Versicherungsangaben 

 
Datenbearbeitung – Unter welchen Voraussetzungen bearbeiten wir Ihre Daten? 
Wir bearbeiten Ihre Daten nach Treu und Glauben und nach den in dieser Datenschutzerklärung 
festgelegten Zwecken. Wir achten dabei auf eine transparente und verhältnismässige Bearbeitung. 
Sollten wir diese Grundsätze ausnahmsweise nicht einhalten können, kann die Datenbearbeitung 
trotzdem rechtmässig sein, weil ein Rechtfertigungsgrund vorliegt. Als Rechtfertigungsgrund kommt 
namentlich in Frage: 

• Ihre Einwilligung 
• Unsere berechtigten Interessen, sofern Ihre Interessen nicht überwiegen 
• Eine gesetzliche Verpflichtung dazu besteht 

 
Datenbearbeitung – Wie können Sie Ihre Einwilligung widerrufen? 
Haben Sie uns eine Einwilligung zur Bearbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für bestimmte 
Zwecke erteilt, bearbeiten wir Ihre Daten im Rahmen dieser Einwilligung.  
Sie können Ihre erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen und eine E-Mail an die im Impressum 
genannte Adresse schicken. 
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Datenbearbeitung – In welchen Fällen können wir Ihre Daten an Dritte weitergeben? 
Grundsatz 
Wir sind unter Umständen darauf angewiesen, die Dienste Dritter oder von verbundenen 
Unternehmen in Anspruch zu nehmen und sie mit der Bearbeitung Ihrer Daten zu beauftragen. Wir 
stellen vertraglich sicher, dass Dritte und verbundene Unternehmen die Voraussetzungen des 
Datenschutzes einhalten. Unter Umständen sind wir auch verpflichtet, Ihre Daten an Behörden 
bekanntzugeben. Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nur dann weiter, wenn: 

• Sie eingewilligt haben 
• Dies zur Vertragserfüllung oder Durchführung vorvertraglicher Massnahmen sowie zur 

Durchsetzung unserer Rechte notwendig ist 
• Eine gesetzliche Verpflichtung dazu besteht (z.B. vorbestimmte Abrechnungsvorlagen der 

Krankenkassen) 
• Wir daran ein berechtigtes Interesse haben und Ihre gegenteiligen Interessen nicht 

überwiegen 
 

Bearbeitungszwecke 
Wir bearbeiten Ihre Daten zu folgenden Zwecken: 

• Kontaktherstellung mit Hilfe des Kontaktformulars auf der Webseite 
• Allgemeine Kommunikation mit Ihnen 
• Abrechnungswesen 
• Buchhaltung 
• Einhaltung von gesetzlichen und behördlichen Vorgaben 
• Therapeutische Behandlungszwecke 

 
Wie lange bewahren wir Ihre Daten auf? 
Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie dies erforderlich ist. Personendaten, die 
für die Bearbeitung nicht mehr benötigt werden, werden gemäss den Richtlinien aufbereitet und 
während der gesetzlichen Dauer archiviert und danach gelöscht.  
 
Wie schützen wir Ihre Daten? 
Wir bewahren Ihre Daten sicher auf und ergreifen alle angemessenen Massnahmen, um Ihre Daten 
vor Verlust, Zugriff, Missbrauch oder Änderungen zu schützen. 
Unsere Vertragspartner, die Zugang zu Ihren Daten haben, sind zur Einhaltung der 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet. In manchen Fällen wird es erforderlich sein, dass 
wir Ihre Anfragen an mit uns verbundene Unternehmen weiterreichen. Auch in diesen Fällen werden 
Ihre Daten vertraulich behandelt. 
 
Datensicherheit und Sicherungsmassnahmen 
Um Ihre Daten vor Verlust, Zugriff, Missbrauch und Änderung zu schützen, haben wir technische und 
organisatorische Maßnahmen getroffen, die regelmäßig überprüft und dem technischen Fortschritt 
angepasst werden.  
Aufgrund der Struktur des Internets kann es jedoch vorkommen, dass Dritte Personen unrechtmäßig 
Daten offengelegt werden. Dies liegt jedoch nicht in unserem Verantwortungsbereich und wir haben 
aus technischer Sicht keinen Einfluss darauf.  
 
Welche Rechte haben Sie? 

a) Auskunftsrecht 
 Sie können jederzeit eine Auskunft über die von uns über Sie gespeicherten Daten verlangen. 

Die Herausgabe der Kopie ist gratis, insofern der Aufwand verhältnismässig ist. Sie haben 
auch das Recht auf die Bekanntgabe, der an der Sammlung beteiligten Datenempfänger.  

 Sie haben ausserdem das Recht, Ihre Daten in einem gängigen Dateiformat zu erhalten, wenn 
wir Ihre Daten automatisiert bearbeiten. 

 Wir können die Auskunft bzw. Datenherausgabe einschränken oder verweigern, wenn dies 
unseren gesetzlichen Verpflichtungen, berechtigten eigenen oder öffentlichen Interessen 
oder Interessen einer Drittperson entgegensteht. 

 Die Bearbeitung Ihres Gesuchs unterliegt der gesetzlichen Bearbeitungsfrist von 30 Tagen. 
Diese Frist dürfen wir jedoch aufgrund von hohem Anfragevolumen, aus rechtlichen oder 
technischen Gründen oder weil wir nähere Angaben von Ihnen benötigen, verlängern.  
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 Die Daten werden Ihnen ausschliesslich persönlich übergeben oder auf dem Postweg 
versandt. 

b) Löschung und Berichtigung 
Sie haben jederzeit die Möglichkeit, die Löschung oder Berichtigung Ihrer Daten zu verlangen. 
Wir können das Gesuch abweisen, wenn gesetzliche Vorschriften uns zur längeren bzw. 
unveränderten Aufbewahrung verpflichten oder ein Erlaubnistatbestand Ihrem Gesuch 
entgegensteht. 
Bitte beachten Sie, dass die Ausübung Ihrer Rechte unter Umständen im Konflikt mit 
vertraglichen Abmachungen stehen und entsprechende Auswirkungen auf die 
Vertragsdurchführung haben kann. 

c) Rechtsweg 
Widerrechtliche oder unrichtig bearbeitete Daten müssen vernichtetet werden. Sind Sie von 
der Bearbeitung personenbezogener Daten betroffen, haben Sie das Recht, Ihre Rechte 
gerichtlich durchzusetzen oder bei der zuständigen Aufsichtsbehörde eine Meldung 
einzureichen. Die zuständige Aufsichtsbehörde in der Schweiz ist der Eidgenössische 
Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragte: EDÖP Schweiz 

 
Einzelne Datenbearbeitungen 
 
Bereitstellung und Nutzung der Webseite 
Beim Besuch unserer Webseite werden automatisch Daten von Ihrem Browser an 
unseren Server gesendet. Die geschient, um einen reibungslosen Verbindungsauf der 
Webseite zu gewährleisten und eine sichere und komfortable Nutzung der Webseite 
sicherzustellen. Es können insbesondere folgend Daten bearbeitet werden 

• Den Namen Ihres Internetproviders 
• Die Version Ihrer Browser-Software 
• Das Betriebssystem des Rechners mit dem auf URL zugegriffen wird 
• Das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs 
• Die Webseite, von der aus Sie die URL besuchen 

 
Weshalb dürfen wir diese Daten bearbeiten? 
Diese Daten können keiner bestimmten Person zugeordnet werden und es findet keine 
Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen statt. Die Speicherung der Logfiles 
erfolgt, um die Funktionsfähigkeit der Webseite zu garantieren und zur Sicherstellung der Sicherheit 
unserer informationstechnischen Systeme. Hierin besteht unser berechtigtes Interesse. 
 
Wie können Sie die Datenerfassung verhindern? 
Die Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies zur Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung 
notwendig ist. Dementsprechend werden die Daten nach Beendigung jeder Sitzung gelöscht. Die 
Speicherung der Logfiles ist für den Betrieb der Webseite zwingend notwendig, Sie haben daher 
keine Möglichkeit dagegen Widerspruch zu erheben. 
 
Sollten Sie sich mit unserem Kontaktformular anmelden, werden folgende Personendaten zwingend 
bearbeitet: 

• Name  
• E-Mail-Adresse 
• Ihre gesundheitlichen Beschwerden, falls Sie diese im Kontaktformular freiwillig angeben.  

 
Google Dienste 
Folgende Dienste von Google werden für die Webseite eingesetzt: 
 
Google Maps 
Mit Google Maps wird Ihnen auf dieser Webseite eine Karte mit Funktionen für eine komfortable 
Nutzung angezeigt. 
 
E-Mail-Nutzung 
E-Mails mit heiklen Personendaten werden nur mit Ihrer ausdrücklichen schriftlichen Einwilligung 
unverschlüsselt versendet.  

http://www.edoeb.admin.ch/
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Medical Invoise 
Für die Bearbeitung des Rechnungswesens nutzen wir die von der Suva bereitgestellten 
Rechnungssoftware Medical Invoice MIC, die die Datenschutzrichtlinien einhält.  
 
Urheberrechte 
Die Inhalte dieser Webseite, insbesondere Texte, Grafiken, Fotos und herunterladbare Dateien, sind 
urheberrechtlich geschützt. Das Speichern dieser Inhalte auf einem privaten Computer für den nicht-
kommerziellen und persönlichen Gebrauch ist zulässig. 
Die Urheber- und alle anderen Rechte an Inhalten, Bildern, Fotos oder anderen Dateien auf der 
Website, gehören ausschliesslich dem Betreiber dieser Website oder den speziell genannten 
Rechteinhabern. Für die Reproduktion von sämtlichen Dateien, ist die schriftliche Zustimmung des 
Urheberrechtsträgers im Voraus einzuholen. 
 
Änderungen 
Wir können diese Datenschutzerklärung jederzeit anpassen und ergänzen. Wir werden über solche 
Anpassungen und Ergänzungen in geeigneter Form informieren, insbesondere durch Veröffentlichung 
der jeweils aktuellen Datenschutzerklärung auf unserer Website. 
 


